安康市地方标准《易地扶贫搬迁

社区管理服务规范》编制说明

一、工作概况

（一）任务来源

2023年9月，陕西省市场监督管理局印发《关于同意〈易地扶贫搬迁社区管理服务规范〉等市级地方标准制修订项目的批复》（陕市监函〔2023〕889号），安康市市场监督管理局印发《关于下达 2023 年安康市地方标准制修订项目计划的通知》（安市监函〔2023〕485 号），同意安康市发改委开展安康市地方标准《易地扶贫搬迁社区管理服务规范》（计划号：AK1-2023，原标准号：DB6109/T 281-2021）的修订工作。

（二）标准编制的背景意义

安康是陕西易地扶贫（生态移民）搬迁工程的“策源地”和“主战区”，“十二五”以来，安康坚持把易地扶贫搬迁作为打赢脱贫攻坚战的关键举措和推动高质量发展的重要引擎，全市累计搬迁群众26.73万户、93.78万人。其中“十三五”易地扶贫搬迁10.54万户、33.52万人，占全省搬迁总人数的39.7%，在全国地级市中排名第三。2020年2月全域基本实现脱贫摘帽后，安康聚焦“全省走前列，全国争一流”目标，把易地扶贫搬迁后续扶持工作摆在更加突出位置，持续系统实施充分就业、劳动技能提升、创业扶持带动、新社区工厂高质量发展、农业园区提升、集体经济组织发展壮大“六大乐业工程”，取得了群众增收、产业兴旺，社区繁荣、乡村和美的“多赢”效果。2020年4月21日，习近平总书记来安康考察调研时，对安康“山上兴产业、山下建社区、社区办工厂”的易地扶贫搬迁和后续扶持发展模式给予高度肯定，作出了“乐业才能安居”的科学论断。

安康市在易地扶贫搬迁后续持续发展中探索出了管理服务新模式，深受搬迁社区群众的欢迎和喜爱，得到了上级政府的肯定和支持，于2021年发布实施了安康市地方标准《易地扶贫搬迁社区管理服务规范》；2022年4月，在安康市地方标准的基础上，陕西省地方标准《易地扶贫搬迁社区管理服务规范》正式实施，标志着安康模式在全省推广应用。

进入“十四五”之后，国家提出要“把易地搬迁后续扶持作为巩固拓展脱贫成果、有效衔接乡村振兴的重要抓手和‘头号’民生工程”，安康提出了持续巩固易地搬迁后续扶持工作“全省走前列、全国争一流”的目标，这对易地扶贫搬迁社区的管理工作提出了新要求。经过两年多的实践，原安康市地方标准的局限性愈发突出，适用性逐渐下降，与新形势下的后扶工作要求已不匹配，需要从“更科学、更先进、更实用，操作性更强”的角度出发，对《易地扶贫搬迁社区管理服务规范》进行全面修订，以期与新时期的新任务、新要求相结合，以标准为引领，不断规范易地扶贫搬迁社区的管理模式，加强组织建设，不断健全体制机制，逐步改善服务设施，持续丰富服务供给，不断完善“安居”措施，深化搬迁安置区和谐融入，努力健全后续扶持工作保障机制，全面助力巩固拓展全市脱贫攻坚成果、稳固全面小康根基、促进城乡融合发展、有效衔接乡村振兴，推动全市易地搬迁后续扶持发展工作提水平立新功。

（三）标准的编制过程

1.承担单位

安康市发展和改革委员会

安康市市场监督管理局

2.标准起草工作组成员

组长：邓军

成员：刘琛 黄琦 刘丽 马大军 蒋仁璟
成立了安康市地方标准《易地扶贫搬迁社区管理服务规范》修订工作组，陕西佳思标准化技术服务公司的标准化专业人员参加。在原安康市地方标准的基础上，起草组通过调研安康市易地扶贫搬迁社区现阶段建设与管理情况，查阅中省政策文件，对标准文本中涉及的主要内容与指标以及评价体系进行了修改完善。

本标准以习近平总书记考察易地扶贫搬迁安置地时的重要指示精神为指导，按照GB/T 1.1-2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》给出的规则、GB/T 20001.5-2017《标准编写规则 第5部分：规范标准》等相关国家标准编写；同时依据国家发展改革委联合财政部、中国人民银行、住房和城乡建设部、国家乡村振兴局等18个部门印发《关于推动大型易地扶贫搬迁安置区融入新型城镇化实现高质量发展的指导意见》以及《安康市2023年易地搬迁后续大发展工作要点》《陕西省2022年易地扶贫搬迁安置点乡村治理专项行动方案》等最新政策要求对原文本中的内容进行了修订，于2023年9月完成了《易地扶贫搬迁社区管理服务规范》（征求意见稿）。

标准编制过程中遵循“科学、先进、实用”的原则，充分考虑标准的科学性、先进性和实用性，力求做到标准适用范围明确，整体结构合理、层次清晰，内容科学可靠，文字表述准确，通俗易懂，有利于易地扶贫搬迁社区管理相关工作的开展，具有可操作性。本标准的各项规定条款既符合实际情况，又适当提高要求，力求通过标准的修订与实施，继续做好易地扶贫搬迁社区治理工作，理顺管理体制完善社区服务体系，确保“后搬迁时代”各项工作靶心不散、力度不减。

二、标准的主要内容

陕西省地方标准《易地扶贫搬迁社区管理服务规范》共分11章，第1章范围，给出了该标准的内容提要以及适用的范围。第2章规范性引用文件，罗列了该标准规范性提及的5项国家标准、1项陕西省地方标准以及2项安康市地方标准。在第3章术语与定义中，分别对“易地扶贫搬迁”“社区”“4+X服务”“社区工厂”以及“评价”5个术语进行了定义。第4章基本原则，围绕“十四五”易地扶贫搬迁以及乡村振兴新任务，对易地扶贫搬迁社区管理服务工作以及本标准的编制提出了方向性的总体框架。第5章总体要求，主要根据国家发展改革委联合财政部、中国人民银行、住房和城乡建设部、国家乡村振兴局等18个部门印发《关于推动大型易地扶贫搬迁安置区融入新型城镇化实现高质量发展的指导意见》，结合安康市“后搬迁时代”现状，提出了目标性要求。

第6章管理机制，从基层党组织的建设、社区治理、三方协同管理几方面作出了规定，6.4对新民风建设提出规定，比如6.4.1规定，应在100户以上的安置区设立新时代文明实践点，并派遣新时代文明实践指导员，组织群众开展新时代文明实践活动。6.4.2要求在推进“诚、孝、俭、勤、和”新民风建设中，应以安置区为单位建立文明新风章程及组织。6.4.4规定了应以乡贤文化为载体，选树一批正面典型予以表彰奖励。第7章产业支撑，对培育产业园区、创办社区工厂（扶贫车间）、开发旅游服务业作了规定。第8章在就业服务中从就业岗位的开发、就业安置、技能培训三个方面作出了规定，同时根据最新需求，补充了劳务品牌的培育要求。第9章创业服务，对开展创业服务工作提出了基础性的要求，因创业服务工作刚起步，成熟的经验不多，故在此只做简单要求。

第10章公共服务，公共服务设施配套不完善，服务就无法开展，所以就从社区应达到的“五通六有”，作出了标准规定，在10.2公共服务能力条文中，突出了“六小”（即社区小超市、小库房、小餐桌、小课堂、小厅堂、小菜园）服务特色，即从便民服务中心、健康服务中心、老人日间照料中心、儿童活动中心几个方面规定了其中内容。第11章评价，从评价原则、评价要素、评价的组织形式、评价方法、评价结论作出了规定，使评价工作有很强的操作性。
为了标准结构合理并方便操作，本标准的最后给出了规范性附录A，即《易地扶贫搬迁社区管理服务工作评价测评表》。

三、修订的主要内容

与原标准比较，本次修订的内容主要包括：

a) 删除“引言”部分；

b) 增加了“术语与定义”（见第3章，2021年版的第3章）中的内容和英文翻译；

c) 将“总体要求”（见2021年版，第4章）拆分为“基本原则”（见第4章）和“总体要求”（见第5章）；

d) 修改了“基层党建”的内容（见6.1,2021年版的6.1）；

e) 删除“品牌建设”的内容（见2021年版，第5章）；

f) 在“就业安置”（见8.2，2021年版的8.2）增加了“零工就业服务”内容（见8.2.4）；

g) 在“技能培训”（见8.3，2021年版的8.3）中增加了“技能提升专项行动和劳务品牌培育”内容（见8.3.3）；

h) 增加了“就业平台”（见8.4）；

i) 增加了“创业服务”（见第9章）；

j) 修改了“公共服务设施”的内容（见10.2，2021年版的9.2）；

k) 在“公共服务设施”（见10.2，2021年版的9.2）中增加了“六小建设”（见10.2.4）；

l) 在“公共服务能力”（见10.3,2021年版的9.3）中增加了“物业服务”（见10.3.1）；

m) ,修改了“评价”（见第11章，2021年版的第10章）的内容；

n) 删除了“睦邻之家标识图样”（见2021年版附录A）；

o) 修改了“社区管理服务工作评价测评表”（见附录A，2021年版的附录B）的内容。

四、知识产权说明

本标准不涉及知识产权。

五、采标情况

本标准未采用国际标准和国外先进标准。

六、重大意见分歧处理

本标准无重大意见分歧。
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